Obchodni podminky

spole¢nosti JJMC s.r.o., se sidlem Tésnov 5, 110 00 Praha 1, IC
28435711, DIC CZ28435711, zapsané vobchodnim rejstiiku
u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou 141319 C (dale jen
~poskytovatel)

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Tyto obchodni podminky, upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vznikajici na
zakladé smluv o zajisténi odbornych zkousek a vzdélavacich akci (dale jen ,smlouva“)
uzaviranych mezi poskytovatelem a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou (dale jen
,objednatel”) prostfednictvim internetové aplikace. Internetova aplikace je poskytovatelem
provozovana na webové strance umisténé na internetové adrese www.jjmc.cz (dale jen
,webova stranka“).

Pravni vztah zalozeny smlouvou se fidi zejména zak. ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik (dale
jen ,,0Z“). Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucédsti smlouvy.

Uzavienim smlouvy objednatel vyjadfuje souhlas s obchodnimi podminkami a potvrzuje, Ze
je s nimi fadné seznamen. Na tyto obchodni podminky je objednatel dostate¢nym zplsobem
pred uzavienim smlouvy upozornén a ma moznost se s nimi seznamit.

Objednatel souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani smlouvy.
Naklady vzniklé objednateli pfi pouziti komunikacnich prostfedk( na dalku v souvislosti s
uzavienim smlouvy o poskytovani sluzeb si hradi objednatel sam.

Pokud je objednatel spotirebitelem, souhlasi stim, Ze poskytovatel mize zacit
s poskytovanim sluzby po jejim uzavieni i pred uplynutim zdkonné lhity pro odstoupeni od
smlouvy. Za splnéni sluzby spocivajici ve vzdélavani prostfednictvim internetové aplikace se
povaZuje zpfistupnéni vzdélavaci dokumentace na osobnim profilu objednatele na
webovych strankach.

Objednatel bere na védomi, Ze osobni profil nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou technickou udrzbu.

Prostfednictvim webové stranky nabizi poskytovatel nasledujici produkty a sluzby:
1.7.1. SloZeni odborné zkousky
1.7.2. SloZeni odborné zkousky s pfipravou formou samostudia
1.7.3. Pfipravu formou samostudia
1.7.4.Programy nasledného vzdélavani

Pro produkty a sluzby uvedené pod bodem 1.7.1. a 1.7.2. plati téZ Zkouskovy rad
akreditované osoby JJMC s.r.o. pro odborné zkousky podle zak. ¢. 170/2018 Sb., o distribuci
pojisténi a zajiSténi (dale ,,Zkouskovy fad“). Jsou-li néktera ustanoveni téchto obchodnich


http://www.jjmc.cz/

1.9.

podminek v rozporu se Zkouskovym fadem, pouziji se pfednostné ustanoveni Zkouskového
radu.

Pro produkty a sluzby uvedené pod bodem 1.7.4. plati téZ Studijni fad akreditované osoby
JMC s.r.o. pro nasledné vzdélavani podle zak. ¢. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a
zajiSténi (dale jen ,Studijni ¥ad“). Jsou-li néktera ustanoveni téchto obchodnich podminek
v rozporu se Studijnim fadem, pouziji se prednostné ustanoveni Studijniho fadu.

. Uzavireni smlouvy

2.1. Webova stranka obsahuje prehled aktualné nabizenych produktd a sluzeb, a to vietné
uvedeni ceny. Timto ustanovenim neni omezena moznost smluvnich stran uzavfit smlouvu
za individualné sjednanych podminek.

2.2. Navrh na uzavieni smlouvy podava objednatel prostfednictvim fradné vyplnéného
objednavkového formuldre ,Pfihlaska” umisténého na webové strance zaslaného
internetovou aplikaci poskytovateli. Ndvrh na uzavieni smlouvy odesle objednatel
poskytovateli kliknutim na tlac¢itko ,,objednat”.

2.3. Pfijeti ndvrhu potvrdi poskytovatel objednateli e-mailovou zpravou. Tim je smlouva
uzavrena.

2.4. Pokud poskytovatel uéini v navrhu zmény, povaZzuje se tento projev vlle za novy navrh
smlouvy a smlouva je v takovém ptipadé uzaviena az akceptaci objednatele.

2.5. Pti objednavani produktud a sluzeb, resp. pfi registraci je objednatel povinen uvadét vSechny
Udaje spravné a pravdivé. Udaje uvadéné pfi registraci je objednatel pfi jakékoliv jejich
zméné povinen aktualizovat.

2.6. Osobni profil objednatele je zabezpecen uZivatelskym jménem a heslem. Objednatel je
povinen zachovdvat mlcenlivost ohledné pfistupovych informaci na jeho osobni profil; neni
opravnén umoznit vyuzivani osobniho profilu tfetim osobam.

Uhrada ceny sluzby

3.1. Poskytovatel je platcem dané z pfidané hodnoty.

3.2. Potvrzeni o pfijeti ndvrhu poskytovatelem obsahuje platebni Udaje pro zaplaceni ceny
objednané sluzby. Tato cena je konecna, v€etné DPH.

3.3. Uhrada ceny je mo#na vyhradné bezhotovostné.

3.4. Cena je splatna do 15 dn( od zaslani potvrzeni o pfijeti navrhu.

3.5. Cena se povazuje za zaplacenou pripsanim prislusné ¢astky na ucet poskytovatele.

3.6. PInd uhrada ceny je podminkou pro zahdjeni cerpani objednanych produktl a sluzeb.
Faktura bude vystavena v elektronické podobé po zaplaceni ceny.

3.7. V ptipadé vzniku naroku objednatele na vraceni ceny sluzby (viz bod 4 téchto obchodnich

podminek), zasle poskytovatel prislusnou ¢astku objednateli na jeho Ucet.



4. Zména nebo zanik smlouvy

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Neni-li dale uvedeno jinak, Ize vzniklou smlouvu ménit nebo rusit ze zdkonnych divod( nebo
na zakladé dohody smluvnich stran.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo ztechnickych nebo organizacnich divodd zménit termin
nebo misto konani prezencnich kurzd. Zménu oznami objednateli na jeho kontaktni e-mail
uvedeny v registraci objednatele. Nesouhlasi-li objednatel se zménou a sdéli svij nesouhlas
poskytovateli do 7 kalendafnich dnd ode dne, kdy se o zméné dozvédél, smlouva zanika a
poskytovatel vrati objednateli cenu sluzby.

Poskytovatel si vyhrazuje prdvo ztechnickych nebo organizacnich divodl zrusit termin
prezencniho kurzu. V takovém pripadé vrati objednateli cenu sluzby.

Objednatel je oprdvnén se z prezenéniho kurzu odhlasit zaslanim e-mailové zpravy na
info@jjmc.cz . V takovém pfipadé vrati poskytovatel cenu za necerpané sluzby podle téchto
pravidel:

4.4.1.Dojde-li k odhlaseni v dobé nejpozdéji 30 dnd prfed konanim prezencniho kurzu, vrati
poskytovatel celou cenu za necerpané sluzby.

4.4.2.Dojde-li k odhlaseni v dobé nejdfive 29 dnd a nejpozdéji 7 dnl pred konanim
prezenéniho kurzu, vrati poskytovatel 50% ceny za neerpané sluzby.

4.4.3.Dojde-li k odhlaseni v dobé kratsi nez 7 dnl pfed konanim prezencniho kurzu, nevznika
objednateli narok na vraceni ceny.

Pravo na odstoupeni od smlouvy

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

Pokud je objednatel spotfebitelem, ma pravo v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 OZ od
smlouvy odstoupit bez udani divodd do 14 dnl od uzavieni smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy provede objednatel zaslanim e-mailové zpravy ze svého kontaktniho
e-mailu uvedeného v registraci objednatele na adresu info@jimc.cz suvedenim své
totozZnosti, sluzeb, od kterych odstupuje (termin, rozsah), a ¢isla Uctu pro vraceni penéz.

Poskytovatel vrati cenu do 14 dnd od odstoupeni od smlouvy objednatelem.

Objednatel nema v souladu s ustanovenim § 1837 OZ pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé,
kdy sluzby byly pInény pred uplynutim IhGty pro odstoupeni od smlouvy (viz bod 1. 5. téchto
obchodnich podminek).

Ochrana osobnich udajia

6.1.

6.2.

Poskytovatel postupuje pfi ochrané osobnich Udaji objednatelli v souladu s platnou pravni
Upravou.

Poskytovatel sbird a zpracovava jen ty osobni Udaje, které jsou nutné pro uskutecnéni plnéni
na zakladé uzaviené smlouvy. Je-li soucasti objednané sluzby odborna zkouska ¢i vystaveni
osvédceni, vyplyva okruh zpracovavanych osobnich Udajla z pozadavk( upravenych zvlastnim
pravnim predpisem.
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6.3. Objednatel bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé a Ze
po dobu trvani smlouvy je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat poskytovatele o
jejich zméné.

ochrany osobnich Udaji dostupnych na webovych strankach poskytovatele.

. Zavérecna ustanoveni

7.1. Stiznost Ize podat prostfednictvim elektronické adresy info@jjmc.cz. Informaci o vyfizeni
stiznosti objednatele zasSle poskytovatel na kontaktni e-mail uvedeny v registraci
objednatele.

7.2. Poskytovatel je opravnén poradat odborné kurzy, Skoleni a jiné vzdélavaci akce na zakladé
Fivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plisobnosti pfisluiny
Zivnostensky urad. Poskytovatel je osobou akreditovanou pro provadéni odbornych zkousek
a poradani programl nasledného vzdélavani podle zakona ¢. 170/2018 Sh., o distribuci
pojisténi a zajisténi. Dozor nad akreditovanou osobou vykonava CNB. Dozor nad oblasti
ochrany osobnich tdaji vykonava Utad pro ochranu osobnich tdaja.

7.3. Pro smlouvu se poutziji obchodni podminky ve znéni platném ke dni odeslani navrhu na jeji
uzavreni.

7.4. Uzaviena smlouva je archivovdna poskytovatelem za ucelem jejiho splnéni a dalsi evidence
v elektronické podobé.

7.5. Tyto obchodni podminky jsou platné a uc¢inné od 1.1.2021.


mailto:info@jjmc.cz

